
Charles Vale Ramos Júnior
33 anos, brasileiro, solteiro

Rua José Bertão, 305 - Parque Industrial
CEP: 86.990-000 Marialva, Paraná

charles@valeramos.com.br
Fones: (44) 99143-9764 (WhatsApp) / (96) 99123-9396
CURRICULUM VITAE

CANDIDATO PORTADOR DE DEFICIÊNCIA FÍSICA

 Carteira Nacional de Habilitação - categoria AB

Formação Educacional
 Superior em Análise e Desenvolvimento de Sistemas (cursando)
Faculdade Facint
(3º Semestre); Carga Horária Total 1.840; Turma 2025.1
 Ensino Médio
Escola Estadual Professor Gabriel de Almeida Café
(1º ao 3º ano); Macapá-AP, de 2007 a 2009.

Cursos de Aperfeiçoamentos
 Programação Lazarus
ACCION Sistemas - Programa Saber TI ; 80 horas,
Outubro e Novembro - 2025, Maringá-PR.

 Informática Básica
CEPA-Centro de Educação Profissional do Amapá; 60 horas,
05.05.09 a 25.06.09, Macapá-AP.
Faculdade FONTAZ; 80 horas,
22.12.07 a 02.02.08, Macapá-AP.
Faculdade SEAMA; 20 horas,
15.04.06 a 06.05.06, Macapá-AP.

 Curso de Qualificação Comercial:
 Arte de Falar em Público; Relações Humanas; Atendimento por

Excelência; Noções Básicas de Auxiliar de Escritório; Noções Básicas
de Administração e Secretariado; Marketing Pessoal; Motivação e
Liderança; Recepção e Entrevista.

FONTAZ - Faculdade Fontoura de Azeredo; 40 horas,
19.11.07 a 23.11.07, Macapá-AP.

Experiência Profissional
 Autônomo / MEI

Rua José Bertão, 305, Parque Industrial, Fone (44) 99143-9764, Marialva-PR.
Função: Técnico de T.I

 Desenvolvimento Lazarus / PostgreSQL com deploy em nuvem
 Desenvolvimento .NET / MariaDB com deploy em nuvem
 Suporte Técnico Remoto de sistema ERP em Delphi / Firebird
 Análise e testes de versão de sistema, mapeando erros e bugs
 Manutenção em bancos de dados Firebird, MariaDB (Mysql) e PostgreSQL
 Instalação e adaptação de ferramentas OpenSource em servidores
 Gerenciamento de rotinas de backup local e em nuvem
 Desenvolvedor web (PHP, HTML, CSS, Javascript)
 Suporte e Desenvolvimento de Sistemas.

Período: desde Outubro/2023.
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 Amazonas Importados LTDA.
Rua São José, 1610, Centro, Fone (96) 3223-5011, Macapá-AP.
Função: Técnico de T.I

 Suporte e Helpdesk ao cliente e resolução de chamados
 Manutenção de rede Mikrotik e monitoramento de conexões
 Organização de racks de rede
 Instalação de programas e padronização de diretivas em sistemas Windows
 Instalação, configuração e padronização de servidores Linux e Windows
 Instalação e configuração de Máquinas Virtuais (VM) em ambiente XCP
 Manutenção de computadores.

Período: de Junho/2018 a Setembro/2023

 Itaú Unibanco S. A.
Av. Pres. Getúlio Vargas, 244, Centro, Macapá-AP. Fone: (96) 4009-4100
Função: Caixa Bancário

 Atendimento de recebimento e pagamentos
 Vendas de produtos bancários (empréstimos, seguros, capitalização,

previdência privada, etc.)
 Pós venda e fidelização de clientes.

Período: de Abril/2015 a Setembro/2017

 Domestilar LTDA.
Rua Barão de Mauá, 1790, Buritizal, Fone (96) 3198-1500
Função: Auxiliar de Escritório

 Serviço de Apoio ao Cliente (SAC)
 Acompanhamento de pós venda
 Orientação quanto a prazos estabelecidos
 Apuração de reclamações/ dúvidas de clientes sobre produtos e serviços.

Período: de Outubro/2012 a Setembro/2014

 Rachel Loiola & Cia LTDA. (Supermercado Favorito)
Rua Santos Dumont, 2134, Santa Rita, Fone (96) 3217-5782, Macapá-AP.
Função: Repositor de Salgados
Período: de Agosto/2012 a Setembro/2012

 C. Nogueira Sousa – ME (Emprelim)
Av. Feliciano Coelho, 254, Trem, Fone (96) 3222-6654, Macapá-AP.
Função: Auxiliar de Escritório
Período: de Agosto/2010 a Abril/2011

 Amazonas Importados LTDA.
Rua São José, 1610, Centro, Fone (96) 3223-5011, Macapá-AP.
Função: Embalador
Período: de Junho/2010 a Agosto/2010

 TJAP-Fórum Desembargador Leal de Mira.
Rua Manoel Eudóxio Pereira,S/N, Fone (96) 3312-3400, Macapá-AP.
Função: Bolsista
Período: de Janeiro/2009 a Dezembro/2009.

Charles Vale Ramos Júnior


